


Milf Snoezelenovi pratelé a priznivci moderntho multisenzoridiniho pristupu,
drazi rodicove a pecujici, ktefi jste ndm priznivé naklonéni
a sledujete aktivity spojené s nasim centrem. Mili klienti, kteff dochdzite
do komunitniho centra pro psychoterapeutickou podporuy,
nebo psychosocidlni poradenstvi ¢i Feseni krizovych situact.
Troufdm si Fict, ze rok 2020 byl oproti jingm létdm vyznamné jiny.

UZ jen zviadnuti distancni vyuky vyzadovalo mnoho omezeni pro rodiny,
které jsou i tak dost zkousené. A to nemluvim o socidinf izolaci, které byly
Vase rodiny vystavenuy. Také pro nds znamenal rok 2020 prijeti mnoha
novych opatreni a zvlddnuti netradi¢nich pristupl, které by byly za jingch
okolnosti nepredstavitelné. Presto se rok 2020 stal rokem fady dobrych
rozhodnutf a nalezenf cest reSeni, které byly neobvykleé, presto velmi funkeni.
| kdyz se jednalo o mimordadny zasah do poskytovdani sluzeb, které nabizime,
zOstavali jsme stdle v kontaktu.

S neékterymi v osobnim kontaktu, ale ¢asto také formou telefonatd,
nebo skype hovord a v online prostredi. Dovolte mi prosim podékovat
za Vasi podporu, kterou jste nds v roce zkousek obdarili.

Za diveru, se kterou jste ndm sverovali své tézkosti a hledali pomoc prave
v nasfi organizaci. Vase dOvéra nds zavazuje k soustavnému zvysovani
kvality nasich sluzeb. V roce 2021, na ktery nahlizime s nadégji,

Vam chceme byt i naddle oporou
pfi hleddnf reseni Vasich zivotnich situact

S vdécnosti a pokorou v dokonalé ucté

Rendta Filatova
prezidentka ISNA-MSE®
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1. ISNA-MSE zapsany spolek, jeji cinnost a poslani

ISNA-MSE®, z.s. je nestatni, neziskova organizace, kterd zahdjila svou cinnost v roce 2011 historicky na I.
Mezinarodni konferenci Snoezelen v Ostravé. Poslani spolku je spojeno s sifenim, osvétou a vzdélavanim odbornikd
v pomahajicich profesich z resortu Skolstvi, socidlni prace a zdravotnictvi, prostfednictvim konceptu Snoezelen-MSE.
Ten byl vyvinut v Holandském Hartenbergu zakladatelem Adem Verheulem.

Zakladatelkou a prezidentkou organizace je PhDr. Mgr. Renata Filatova,

nositelka know-how v Ceské a Slovenské republice.

Spolek ISNA-MSE® realizuje prostrednictvim Institutu SNOEZELEN - MSE akreditované kurzy pro
odborniky i rodice, pofrada mezinarodni konference a realizuje supervizni navstévy

u pravnickych i fyzickych osob, ve kterych je Snozelen praktikovan.

Spolupracuje s univerzitami v ramci Ceské republiky, jako je Masarykova univerzita,

Slezska univerzita, Jihoceska univerzita aj.

V roce 2019 zastitil koherentni rehabilitace v nové vznikajicim ,,VERHEUL neurosensory centre Ostrava“ zakladatel
Snoezelen - MSE konceptu pan Ad Verheul. Za pfitomnosti zahrani¢nich odbornikd, ktefi se Snoezelen-MSE konceptem zabyvaji,
slavnostné zahdjil jeji ¢innost v fijnu 2019. Pfitomen byl také prezident Svétové International

Snoezelen Association Multisensory Environment, pan Mauric Eijgendaal.

Komunitni centrum BiLA MEDVEDICE se zaméfuje na odborné poradenstvi nejen pro pecujici osoby,

ale i pro Sirokou verejnost. Krajsky urad Moravskoslezského kraje, odbor socialnich véci vydal nasi organizaci povéreni

k vykonu socialné-pravni ochrany déti (SPOD). Nase sluzby se na zakladé povéreni rozsifily na rfesSeni rodinné situace v ramci
socialniho poradenstvi a psychologické, ¢i psychoterapeutické pomoci. Centrum pusobi také v oblasti krizové intervence,
pro rodiny i obéti trestnych ¢int. Odborni zaméstnanci poskytuji poradenstvi v oblasti kompenzaénich pomucek,

pusobi i ve 3kolnim poradenstvi a v prevenci rizikového chovani.

V roce 2020 bylo centrum realizatorem projektu ,Biologické dité péstouna - v centru zajmu*

a ,Multidisciplinarni podpora rodin déti s hendikepem“

a evropského projektu ,Jak zvladnout dlouhodobou a naro¢nou péci“, s ukoncenim v roce 2022.



2. RENATA FILATOVA, prezidentka ISNA - MSE

Od roku 2006 byla reditelkou Détského domova bl. M. A. Kratochvilové, kde vedla Snoezelen terapie
u détf s rdznou mirou postizeni. Jednalo se o prvni détsky domov
Svycarskeého typu na Ostravsku, kde v Cele stal manzelsky pdr a spolecné
s détmi v domove takeé Zil. V roce 2020 ukoncila své pUsobeni
na této pozici a spole¢né s manzelem vychovavaji v porucnickeé
péci tfi déti se zdravotnim postizenim.
Rendta Filatova v roce 2009 vybudovala prvni Vzdéldvaci centrum Snoezelen konceptu v Ceské republice
a v roce 201 Asociaci konceptu Snoezelen Ceské republiky - ASNOEZ @,
ta se transformovala do svétove zndmé ISNA-MSE @,
kde aktivné v jejim ¢ele pUsobf doposud. Stala se garantkou a metodi¢kou konceptu Snoezelen - MSE pro Ceskou,
Slovenskou republiku a Gruzii. Je spoluautorkou publikace SNOEZELEN.
Jednd se o prvni ucelenou uc¢ebnici v ¢eském jazyce,

kterd se konceptu Snoezelen vénuje (2010). V roce 2014 vydala publikaci Snoezelen-MSE, kde se zaméfila na terapii.



Od roku 2011 organizuje mezinarodni konference Snoezelen - MSE konceptu v Ceské republice.
Aktivné se ucastni odbornych konferenci u nas i v zahranici.

V roce 2012 se stala ¢lenkou vykonného vyboru svétové ISNA - MSE Int.,

kterd ¢itd patnacti expertu z celého svéta,

ktefi se vyznamnym zplsobem podileji na rozvoji Snoezelen - MSE konceptu.

V ramci své lektorské a terapeutické praxe se Rendta Filatova vzdélava prostrednictvim
Svétovych kongrest ISNA-MSE, kterych se v ramci moznosti kazdoro¢né Gcastni.

Jeji prace je supervidovana kolegy - mezinarodnimi lektory Snoezelen -

MSE z raznych zemi svéta. Pravidelné navstévuje zakladatele Ada Verheula,

kde v centru De Hartenberg v Holandsku absolvovala v srpnu 2018 dalSi staz.

V roce 2019 oteviela VEREHUL neurosensory centre Ostrava a pod zastitou

zakladatele Ada Verheula, zde vykondava praxi Snoezelen garanta

a vede tym Snoezelen terapeutt, ktefi pracuji v intenzivni individualni

koherentni rehabilitaci s klienty s riizné zavaznymi diagnézami.




5. Coje to SNOEZELEN - MSE

Snoezelen neboli multismyslové prostredi (MSE) je terapeuticky, védecky koncept, ktery md

tFi zakladni roviny - senzomotorickou, psychologickou a pedagogickou.

Podporuje vnimadni, stimuluje smysly do jejich hloubky. Ke klientovi je ve Snoezelenu pristupovdno vzdy
komplexné a s individudalnimi naroky. Tento terapeuticky koncept je vyuzZivdn na celém svété. ISNA - MSE Int,

jako svétovd asociace spolupracuje se 42 univerzitami svéta. Zjisténi a studie jejich expertl prezentuje

na svétovych kongresech, kazdy rok v jiné zemi svéta.

Podminkou optimainiho pfistupu je zvlastnf prostredi, kompetentni

a vzdelany terapeut/privodce spolecné s klientem, ktery mu ver.

Snoezelen-MSE umocnuje kazdou ¢innost terapeuta.

Rozviji ¢loveka nebo zachovava jeho funkce ve vSech slozkdch jeho osobnosti.

Snoezelen - MSE je védeckym konceptem, jenz prokazatelné zlepsuje

zdravotni stav klienta. Kvalita Snoezelen pUsobeni souvisi s Urovni vzdelani

a zku$enostf terapeuta, je podminén hloubkou vztahu s klientem.

Koncepén! ramec Snoezelen - MSE je definovdn jako dynamické prostredr intelektudiniho

vlastnictvl postavené na citlivém, propojeném vztahu mezi U¢astnikem, zkusenym

doprovdzejicim cloveékem a kontrolovanym prostredim, ve kterém je nabizeno velké

mnozstvi smyslovych stimuld. Byl vyvinut v poloving 70. let 20. stoleti

a je praktikovdn po celém svété. Snoezelen - MSE se tidf etickgmi principy obohacovani kvality Zivota.
Tento sdileny pristup Ize aplikovat v terapii, pfi vzdélavani i ve volno¢asovych aktivitdch

a kond se ve specidlnim, k tomu uréeném prostiedi, které je vhodné pro vSechny lidi,

zejména pro ty se specidinimi potfebami, véetné lidi s poruchami autistického spektra nebo demenct.
Dnes je Snoezelen vyuzivan véemi lidmi bez rozdilu. Odbornou i laickou

verejnosti je také, ve vyssi mire nez drive, chdpdan dopad psychosomatickych

chorob na zdravi ¢lovéka. Snoezelen neni jen prevenci nebo zkvalitnénim Zivota ¢lovéka s postizenim,
ale prokazatelné se podili také na zlepseni zdravotniho stavu ¢lovéka.

Pomahd vyznamné pri zvladdni psychické deprivace, zatézovych situaci, s nezvliddnutou komunikacnf schopnostt.
Snoezelen prostredi umocnuje kazdou ¢innost, kterd je v tomto zvlastnim

prostiedf realizovana. Predstavuje zpdsob prdce s klientem s postizenim skrze smyslovou stimulaci.

Snoezelen je soucasné dokonalou prevenci proti syndromu vyhoreni pro viechny typy pomdahajicich profesi.



4. Kdo je AD VERHEUL

Ad Verheul, je povazovdan za zakladatele
konceptu Snoezelen,

terapeuticky pristup se stal vyhleddvanym

modernim multismyslovym

konceptem na celém svete,

Své pusobenf arteterapeuta zahdjil v cervnu roku 1973,
kdy v centru De Hartenberg, kde pracuje dodnes,
zacal vytvaret smyslové stany, zpocatku

jen jako sezonni workshop pro rodice déti, které mél v péci.

Spolecné s kolegou, hudebnim pedagogem Janem Hulseggem,
postupné Snoezelen koncept, zaméroval na aktivizaci do té doby prevazné lezicich,
télesné a mentalné hendikepovanych klientt. Diky jejich aktivitam
a vysledkim byla v roce 1983 v Holandsku zfizena prvni stala Snoezelen
mistnost v centru De Hartenberg, ten je povazovan za kolébku Snoezelen konceptu.
Ad Verheul jako poradce pro ergoterapii vytvoril mnozstvi riznorodych
aktivit pro jedince s mentalnim postizenim. Od roku 1980 organizuje a ucastni se setkani,
konferenci a seminaru se zajemci o Snoezelen nejen v Evropé, ale po celém svété.
Je autorem mnoha publikaci a ¢lanku vénujicich se Snoezelen konceptu
a vytvareni pomucek pro Snoezelen mistnosti.
V soucasné dobé se angazuje v ISNA-MSE Int.,
aktivné spolupracuje s prof. Dr. Paulem Paglienem a dalSimi respektovanymi

odborniky v ramci celého svéta.






D. Institut SNOEZELEN - MSE

Historie vzdéldvani v ramci INSTITUTU SNOEZELEN - MSE sahd do roku 2009.

V daném roce poprvé probéhl zakladni kurz Snoezelen v teorii a praxi s ¢asovou dotaci 18 hodin,
ktery se vyucuje dodnes. Ndsledoval rozsitujicl kurz Snoezelen v praxi s dotaci 16 hodin,

ktery také vyucujeme do dnesnich dnf. Pochopitelné se od roku 2009 kurzy vyznamné

obsahové zménily, a to vzdy s novymi informacemi zverejnénymi na mezindrodnich kongresech,

porddanych ISNA-MSE v rdmci celého svéta.

V ROCE 2020 BYLO PROSKOLENO v Ceskeé i Slovenské republice ve skolach,

Skolskych zarizenich, v centrech socidlnich sluzeb nebo ve zdravotnickych zatizenich,

zejména v rehabilitacich a ldzenstvi. Nejeasteji sme skolili v Ostrave, Praze, Ceskych Budgjovicich
a PreSove, ale i dalsich méstech z fad zdjemcy, kteff se snazi implementovat ve svych

domovskych zarizenich Snoezelen - MSE koncept do praxe. Frekventanti ,nasich® kurzd meéli

moznost se vzdélavat z Siroké nabidky kurzy, kterou jsme v roce 2020 jesté o nové kurzy rozsirili.

Snoezelen v teorii a praxi - zakladnf pojeti interaktivniho multismyslového konceptu

18 vyucovacich hodin

Snoezelen - MSE v praxi - roz8itujicl pojetl interaktivniho multismyslového konceptu

16 vyucovacich hodin

Polohovdni ve Snoezelenu

7 vyucovacich hodin

Snoezelen - MSE v ramci Volnocasoveé aktivity

54 vyucovacich hodin

Snoezelen - MSE v ramci podpory rozvoje a zachovdani stavu ditéte

54 vyucovacich hodin

-

Snoezelen - MSE v rdmci terapeutické Urovné péce

54 vyucovacich hodin

PUsobeni Snoezelen-MSE konceptu na déti s ADHD

7 vyucovacich hodin




Snoezelen-MSE terapie v terénu a na 10zku

7 vyucovacich hodin

Online bezpec¢né s vyuzitim koncepce Snoezelen-MSE v socidlnich sluzbdch

16 vyucovacich hodin

Préce s uzivatelem s rizikem v chovani s vyuzitim Snoezeln-MSE pristupu

16 vyucovacich hodin

Préce se skupinou v socidlnich sluzbdch s vyuzitim prvkd Snoezelen-MSE

24 vyucovacich hodin

Resent konfliktd v socidlnich sluzbdch s vyuzitim Snoezelen-MSE technik

24 vyucovacich hodin

Komunikace v socidlnich sluzbdach s vyuzitim metod a technik Snoezelen-MSE

24 vyucovacich hodin

Krizovd intervence s vyuzitim pristupu Snoezelen-MSE v socidlnich sluzbdch

16 vyucovacich hodin

Vedeni poradenského rozhovoru s principy Snoezelen - MSE

16 vyucovacich hodin




Snoezelen v praxi - rozsifujicl pojeti interaktivniho multismyslového konceptu
16 vyucovacich hodin

Snoezelen v teorii a praxi - zakladni pojeti interaktiv. multismuysl. konceptu
18 vyucovacich hodin

Snoezelen - MSE v rdmci podpory rozvoje a zachovdani stavu ditéte
54 vyucovacich hodin

Snoezelen - MSE v rdmci terapeutické Urovneé péce
54 vyucovacich hodin

PUsobeni Snoezelen-MSE konceptu na déeti s ADHD
7 vyucovacich hodin

Snoezelen-MSE v ramci volnocasové aktivity
54 vyucovacich hodin

V otevienych kurzech pro laickou i odbornou verejnost bylo proskoleno

v kurzu Snoezelen v teorii a praxi - zakladnf pojetf celkem 43 osob,

v kurzu Snoezelen - MSE v praxi - rozsirujici pojeti celkem 45 osob,

v kurzu PUsobeni Snoezelen - MSE konceptu na deti s ADHD celkem 12 osob,

v kurzu Snoezelen - MSE v ramci paliativnf péce celkem 4 osobu.

V uzavrenych kurzech na miru pro konkrétni zarizeni bylo proskoleno v roce 2020
v raémci kurzu Snoezelen v teorii a praxi - zakladni pojetf celkem 98 osob,

v kurzu Snoezelen - MSE v praxi - rozsirujici pojeti celkem 44 osob.



V neurosenzorické renhabilitaci v radmci VERHEUL

neurosensory centre Ostrava se zabyvame koherentni

renabilitaci, jejiz zakladem je svétovy koncept Snoezelen - MSE.

Jednd se o jediné neurosenzorické centrum na Uzemi

Ceské a Slovenskeé republiky, které je provozovéano pod

vedenim mezindrodni lektorky Snoezelen - MSE a se zdstitou
zakladatele konceptu Ada Verheula. Kapacita rehabilitace

pro rok 2020 byla stanovena pro osm klientd denné. Vekem

ani diagndzou neni sluzba omezena, nejmladsim klientem byl 2-lety
chlapecek s tézkym kombinovanym postizenim

a nejstarsi klientkou 54 - letd zena s Downovym syndromem

a dalsimi pridruzenymi diagndzami. Nejcastéji byly poskytovany
Ctyr hodinové individudini intenzivni terapie.

V roce 2020 v disledku pandemie a ndaslednych mimoradnych
opatreni viaddy na jare a podzim, byla ¢etnost poskytovanych
sluzeb vyznamné ovlivnéna, presto jsme radi pomohli tam,

kde to bylo mozné a pripravili se na rok 2021.




/. Komunitni a poradenské centrum
BILA MEDVEDICE

Projekt ,Multidisciplindrni podpora rodin déti s hendikepem* v roce 2020
podporoval meziodborovou spoluprdci riznych odbornikd
(napt. socidlni pracovnik, psycholog, specidlni pedagog atp.) pfi feSeni problému détf
s hendikepem a jejich rodin. Projekt byl zaméreny na zlepsenf situace
rodiny s vyuzitim prvk( tzv. otevieného dialogu.

Tento projekt byl podporen z dotace MPSV, programu Rodina.

V roce 2020 probfhal také evropsky projekt ,Jak zvliddnout dlouhodobou a ndro¢nou péci’,
registrac¢ni ¢islo: CZ.03.2.60/0.0/0.0/18_088/0010614. Projekt je zamé&reny na zlepseni psychického,
fyzického a socidintho stavu cilové skupiny, tzn. rodic¢d nebo osob pecujicich

o dité s hendikepem, ¢i osobu zdvislou.

V roce 2020, jsme nabidli rodi¢tm nasich klientd moznost vyuZitl priméstskych tédbord s kapacitou
deset déti ve dvou tematickych zamérenich. V terminu od

pondéli do pdatku. Déti meli na starosti odbornici

a mimo zdabavu se také vénovali rozvoji potencidlu svérenych déti. Primeéstsky tabor FYZIO

ve Snoezelenu vyuZzilo deset déti a ARTE ve Snoezelenu osm déti,

,Biologické dité péstouna - v centru z&jmu® byl projekt, ktery
jsme realizovali za podpory MPSV, programu Rodina.

V radmci napliovan( indikdatord projektu jsme realizovali

s pani psycholozkou vzdéldvani déti v skupindch zameérené
na zvysovani sebevédom.

Déti méli rovnéZ moznost s pani psycholozkou konzultovat svoje pocity a prozivani.



Nasi klienti se nés ¢asto ptaji, pro¢ jsme zvolili pro komunitni centrum ndzev BILA MEDVEDICE.

A protoze se k ndzvu vaze jeden velmi hezky pribéh dovolte mi, abych se o néj s vami podélila.
Na pocdtku své terapeutické praxe jsem méla chlapce, fikejme mu Frantisek,

ktery prosel slozitym obdobim raného détstvi. V biologické rodiné fyzicky

i psychicky stradal a prosel i tyranim, proto byl z rozhodnuti soudu ve svych

5-ti letech svéren do Ustavni péce. Kdyz jsem ho poznala byl to smutny

negativisticky ladény chlapec. Casto ,zlobil*, dostaval se do problém i v kolektivu déti,

ktergym mnohdy ublizoval. Poznala jsem ho jiZz s nalepkou ,chlapec s poruchou chovani®
Nereagoval na zadnd obvykld opatieni a vychovatelé ztraceli nadéji na zlepsent.

Chlapec byl neukotveny, zranény a neveéril dospélgm lidem. S détmi si nedokdzal

prirozené hrat a dostaval se Casto do afektu.

Do Snoezelenu jsem s Frantiskem pravidelné dochdazela dvakrat tydné,

zamérila jsem se na dotekovou terapii. POl roku jsem vidéla jen velmi nepatrné vysledky.
Frantisek byl ve Snoezelenu rad, ale mimo specidlni prostredi opakované selhdvall.

Pro jednu z dalsich hodin jsem si pripravila videoklip znamé zpévacky Snatam Kaur,

kde jsou ztvarnény zvireci matky se svymi mldd’aty pri péci o né.

Provadéla jsem Frantiskovi masdz sije s cilem uvolnit chlapcovo napéti

a on sledoval videoklip se zvifaty. V okamziku, kdy se na platné objevila bild medvédice s mladétem,
se u Frantiska projevilo silné svalové uvolnéni za¢al plakat, ovéem pladcem uvolfujicim napét.
V dalsich hodinach se Frantisek stdle vice a vice oteviral. Za¢al vyhledavat spole¢nost déti i dospélych,
kde obstdl bez drivéjsich konfliktd.

Dnes je Frantovi 21 let, je to mlady muz s Fadou problémd,

které provdzi vétsinu mladych lidi. Je to ale zdravy, pfimérené zodpoveédny muz,

ktery obstdl i v partnerském vztahu. Tento stastny prfbéh byl pro ngj i pro mé velmi

silny a bez bilé medvédice kdo vi, jak bychom oba ve svych rolich obstdli.

Rodi¢e nasich klientd vyuzivaji socidlni poradenstvi ohledné zjisténf
a ovérenf ndrokd na rdzné davky ze systému socidlini péce.
SocidInf pracovnice pomdhd klientdm se zpracovdnim a formulaci odvoldni,
motivuje rodi¢e postavit se za svd prava
a prava svych déeti, kdy tito casto uz svij boj vzdali.

V centru poskytujeme také psychologické poradenstvi a psychoterapie.

Kromé individudini préce se zameérujeme na pdrové a rodinné poradenstvi,
¢i skupinovou prdci s détskym i dospélym klientem v prevenci patologickych jevo.

Nabizime krizovou intervenci a pomoc pfi zvlidddni psychosocidlnich

problému a spolecné s klienty hleddme moznd resent.
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8. Hospodareni

Ndklady

Spotfeba materidlu, 341 463 431463
energie

Prodané zbozi 0 0

Opravy a udrZovani 1404 1404
Ndklady na reprezentaci 36 680 36 680
Sluzby (prondjem, 767 518 767 518
Gcetnictvi..)

Odpisy 158 755 158 755
Osobni ndklady 2138 413 2138 413
Dané a poplatky, pendle 0 0

Uroky, kurzové ztraty, 16 421 16 421
poplatky

Ndklady celkem 3460 654 3 460 654
Vynosy

Trzby z prodeje sluZzeb 2 413 607 2 413 607
Ostatni vynosy, kurzové 0 0

zisky

Dotace 1641007 1641007
Vynosy celkem 2 995 689 2 995 689
Vynosy celkem 4054 614

Ndklady celkem 3460 654

Hospoddrsky vysledek po 593 960 593 960
zdanéni




9. Kontakty

ISNA - MSE z.s.

Zapsany spolek, registrovany ve spolkovém rejstriku vedeny Krajskym soudem v Ostrave, oddil L, viozka 9637
Se sfidlem: Dolnf 3034/101, Ostrava Zdbreh, 700 30
ICO: 22899715
DIC: CZ22899715

Zakladatelka:
PhDr. Mgr. Rendta Filatova, specidlni pedagozka

Prezidentka ISNA-MSE® v Ceské a Slovenské republice
| ektorka s mezindrodnf akreditaci Snoezelen - MSE

Clenka svétové rady ISNA-MSE Int.

Kontakt:
Tel. +420 608 774 862, +420 774 490 979

E-mail: asociace@isna-mse.cz, rfilatova@isna-mse.cz

Web: WWW.ISNA-mMse.CcZ

Vykonny vybor:
PhDr. Mgr. Rendta Filatova, prezidentka
Prim. MUDr. Jarmila Zipserova, viceprezidentka

Mgr. Petra H. Blechova, viceprezidentka



ISNA-MSE

&len International Smoezelen Association
Multisensory Environment




